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Angebot für IKA-Qualifikationsverfahren/Serien 2010 
 
 
Liebe Kolleginnen und Kollegen 
 
Auch dieses Jahr fanden die QV-Serien grossen Anklang. Neu haben 26 Schulen unsere 
Serien eingesetzt. Eine Umfrage hat ergeben, dass eine überwältigende Mehrheit mit 
den Prüfungen zufrieden bzw. sehr zufrieden war und die Serien auch im nächsten Jahr 
über den Verband bezieht. Sie erhalten die Umfrageergebnisse im Anhang. Die Wün-
sche der befragten Schulen werden wir beim Erstellen der neuen QV-Serien soweit 
möglich berücksichtigen. 
 
Unser Angebot fürs 2010 hat sich durch Ferienverschiebungen verändert. Neu stehen je 
zwei Tage in der ersten und zweiten Juniwoche zur Auswahl. 
 
Wiederum ersparen wir Ihnen tagelanges Brüten über den IKA-QV-Serien und einen un-
verhältnismässig hohen Aufwand für eigene Serien. Sie können mit den Verbandsserien 
sicher sein, dass diese inhaltlich und formal richtig aufgebaut sind. 
 
Sie erhalten die QV-Serien zu einem unverändert attraktiven Preis von CHF 7.50 pro 
Lernenden. Was Sie für Ihr Geld bekommen, sehen Sie in der folgenden Beschreibung: 

Inhaltlicher Aufbau der QV-Serien 
Jede Prüfungsserie basiert auf einem Fall/einer Ausgangslage. Daraus werden die ein-
zelnen Aufgaben abgeleitet. Geprüft werden Word, Excel, Powerpoint, Wirtschaftsspra-
che sowie Informatiktheorie und Bürokommunikation. Auf der Verbandswebsite 
(www.verband-ika.ch) sehen Sie zwei Musterserien als Beispiel. 

Formaler Aufbau der QV-Serien 
Jede Serie deckt mindestens vier Kernkompetenzen (inklusive der erforderlichen Kern-
kompetenz 2.5  Wirtschafts- und Fachsprache anwenden) und davon je drei Leistungs-
ziele ab. Die E/M-Profil-Serien beinhalten 15 Minuten Einlesezeit und 120 Minuten Prü-
fungszeit; die B-Profil-Serien 15 Minuten Einlesezeit und 150 Minuten Prüfungszeit. 
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Anzahl QV-Serien, die Sie kaufen können 
Ihnen stehen insgesamt sechs Serien zur Verfügung. Weniger als letztes Jahr, aber mit 
einem besonderen Augenmerk auf die Qualität. 
 

 Für das E/M-Profil 2 Masterserien mit je 1 Unterserie (E/M1a–b und E/M2a–b, was 
total 4 Serien entspricht). 
 Für das B-Profil 1 Masterserie mit 1 Unterserie (B1a–b, was total 2 Serien entspricht). 

Prüfungsdaten 
Um sicherzustellen, dass der Inhalt der QV-Serien nicht unkontrolliert bekannt wird, 
bieten wir folgende Serien an folgenden Daten an: 
 
Dienstag, 1. Juni 2010  Serie B1a 
Mittwoch, 2. Juni 2010  Serie E/M1a und/oder  Serie E/M1b 
Dienstag, 8. Juni 2010  Serie B1b 
Mittwoch, 9. Juni 2010  Serie E/M2a und/oder  Serie E/M2b 
 
Sie haben also für jeden Prüfungstag die Wahl zwischen zwei ganz verschiedenen Se-
rien im E/M-Profil. Wir bitten Sie, sich an obiges Schema zu halten. Nur so kann das An-
gebot des Verbandes glaubwürdig bleiben und einer Qualitätskontrolle standhalten. 

Ankündigung 
Gemäss den Ausführungsbestimmungen IKA vom 1.9.2006 ist es nicht vorgeschrieben, 
dass die zu prüfenden Leistungsziele vor dem QV den Lernenden mitgeteilt werden müs-
sen. Daher verzichten wir auf eine Ankündigung. Schulen, die bei uns bestellen, erhalten 
jedoch im Februar 2010 eine Stoffabgrenzung für die Lehrenden und Lernenden. 

Preise 
 Wenn Ihre Schule Verbandsmitglied ist, bezahlen Sie pro Lernenden CHF 7.50. 
 Wenn Ihre Schule kein Verbandsmitglied ist, bezahlen Sie pauschal CHF 100.– und 
pro Lernenden CHF 7.50. 

Zahlungskonditionen 
Die QV-Serien sind innert 30 Tagen nach Erhalt der Rechnung zu bezahlen. 

Versandtermin 
Sie erhalten die fertigen QV-Serien bis Anfang April 2010 auf einer CD. Danach haben 
Sie Zeit, bei Bedarf die Serien nach Ihren Wünschen und Schwerpunkten anzupassen. 
 

Vertraulichkeit 
Mit der Bestellung verpflichten Sie bzw. Ihre Schule sich: 

 die QV-Serien nur an den vorgegebenen Daten einzusetzen. 
 die Inhalte den Lernenden nicht im Voraus bekannt zu geben. 
 die QV-Serien nur an der eigenen Schule zu verwenden. 
 die QV-Serien nur in der bestellten Stückzahl zu verwenden. 
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Technische Daten 
Die Aufgabenstellungen basieren auf dem Betriebssystem XP und dem Office 2003. 
Schulen, die bereits mit dem Office 2007 arbeiten, sollten keine oder nur kleine Anpas-
sungen vornehmen müssen. 

Ihr Aufwand hält sich in engen Grenzen 
Sie besprechen sich mit Ihrer Fachschaft, legen mit der Schulleitung einen der aufge-
führten Prüfungstermine fest und stellen sicher, dass Ihre Schule die QV-Serien bezah-
len wird. Anschliessend senden Sie uns das Bestellformular. Danach müssen Sie bis 
Anfang April 2010 keinen Gedanken mehr an das QV verschwenden. 

Ändern möglich 
Auch wenn Sie die Serien beim Verband beziehen, dürfen Sie diese natürlich auf Ihre 
Bedürfnisse anpassen. 

Schicken Sie Ihre Bestellung 
Ihre Kontaktperson für die QV-Serien 2010 ist Frau Sabina Rao. Sie organisiert die 
ganze Administration der QV-Serien und ist Ihre Ansprechperson. Zögern Sie nicht und 
stellen Sie Ihre Fragen oder senden Sie das Bestellformular an folgende Adresse: 
 
Frau Sabina Rao, Hausmattstrasse 2, 4552 Derendingen 
Tel. 032 682 13 74, sabina.rao@bluewin.ch 
 
Wir freuen uns, Ihnen mit unserem Angebot das Qualifikationsverfahren entscheidend zu 
erleichtern. Herzlichen Dank für Ihr Vertrauen. 
 
Freundliche Grüsse 
 
Verband Lehrende IKA 
 
 
 
   
Anita Hafner Daniel Kinzler 
Präsidentin Vorstand/Leiter QV 
 
 
 
 
Bestellformular 2010 
Umfrageergebnisse der QV 2009 
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